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Аннотация Ключевые слова 
Рассмотрено влияние Интернета на человека в эпоху 
информационных технологий, представлены отри-
цательные и положительные стороны, касающиеся 
использования Интернета, а также отмечена зна-
чимость Интернета в современном обществе. Иссле-
дована актуальная проблема, связанная с заменой 
настоящего мира виртуальным, а также описаны 
случаи чрезмерного увлечения Интернетом. Постав-
лен вопрос о необходимости уделять повышенное 
внимание влиянию различных ннтернет-сервисов на 
лиц, не достигших совершеннолетнего возраста. 
Сделан вывод о том, что влиянию Интернета на 
человека нельзя дать однозначную оценку, поскольку 
можно выделить как его положительные, так и от-
рицательные стороны. 
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В широком смысле под интернет-технологиями понимают совокупность 
технологий, используемых для создания и поддержаний функционирования 
компонентов сети Интернет. Их стремительное проникновение в различные 
сферы жизни влияет на развитие человека и общества, значительно расширяет 
образовательные и воспитательные возможности, системы коммуникации,  
судопроизводства и досуг. Но наряду с положительным влиянием интернет-
технологий на общество в целом и на отдельно взятого человека в частности 
существует и негативное воздействие.  

Масштабные интернет-проекты представляют собой серьезные коммуника-
тивные среды, объединяющие широкий круг людей, позволяющие преодолеть 
коммуникационный дефицит, расширить круг общения, повысить уровень  
образованности. Как следствие, они способствуют успешной социализации, 
в том числе самоорганизации социальных групп. Однако не стоит забывать о 
том, что широкие коммуникативные возможности социальных интернет-
сервисов порождают информационные риски, связанные с психологическими, 
социальными, общественными, экономическими угрозами.  

Информационные технологии произвели фундаментальные изменения во 
всем обществе, двигая его вперед. В нашем мире глобальные информационные 
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сети являются жизненно важной инфраструктурой, в целом изменившей чело-
веческие отношения. С появлением Интернета как массового явления измене-
ния коснулись многих сторон жизнедеятельности как отдельно взятого челове-
ка, так и всего общества в целом. Интернет стал одним из ключевых факторов 
социальной эволюции [1].  

Однако Интернет не просто приобрел большое значение в настоящем мире: 
по правилам современного общества практически невозможно существовать 
без пользования интернет-ресурсов. Интернет способствует колоссальной эко-
номии времени, когда большинство процессов, ранее требовавших больших 
временных, а также физических затрат, сейчас решаются фактически в два кли-
ка. Например, возможность подать обращение в суд с помощью электронного 
личного кабинета значительно упростила доступ к правосудию [2]. Кроме того, 
серьезное влияние на общество оказали социальные сети, функционирующие 
посредством Интернета, в частности, в области социализации человека. Соци-
альные сети представляют собой интернет-сервис, позволяющий организовать 
некую систему связей участников сети по определенным интересам. Фактически 
социальная сеть в Интернете представляет собой круг знакомых, реальных или 
виртуальных, где сам человек представляет собой центр этой социальной сети, 
а его знакомые образуют ее ветки [3]. 

Кандидат философских наук, доцент Л.В. Янковская в своей работе «Вирту-
альная социализация личности» выделяет следующие позитивные моменты, 
касающиеся социализации человека посредством интернет-ресурсов: во-
первых, для общения в интернет-пространстве характерна высокая степень 
оперативности, которая связана с возможностью преодолевать любые расстоя-
ния. Это несомненный плюс, который также позволяет расширять круг обще-
ния, не ограничивая себя географически. Во-вторых, общение, опосредованное 
компьютерами, носит анонимный характер, и в силу этого также имеет опреде-
ленные преимущества, поскольку позволяет компенсировать недостатки внеш-
ности, дефекты речи субъектов этого общения, устранить возможную разницу 
в их социальном статусе, стирает возрастные различия. Однако другие авторы, 
например, доктор педагогических наук, профессор М.С. Чванова, отмечают, что 
анонимность в сети может привести к «размыванию» реальной личности, по-
буждая к созданию личного идеального образа для полного соответствия вирту-
альному [3]. В-третьих, поскольку в современном реальном мире наблюдается 
перманентно возрастающая стрессогенность факторов социализирующей сре-
ды, виртуальное пространство, представленное Интернетом и воспринимаемое 
человеком как «ненастоящее», не несет в своем содержании опасности, не тре-
бует обязательной ответственности за свои поступки, не создает стрессы [4]. 
Это, однако, может привести к полному «отречению» от реальности, в которой 
ответственность неизбежна.  
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Кроме того, абстрагирование от проблем реального окружающего мира, 
полный или частичный переход личности в киберпространство, способствуют 
кардинальному изменению традиционных ценностей человека. Система цен-
ностных ориентаций выражает содержательное отношение человека к социаль-
ной действительности и в этом качестве определяет мотивы его поведения, ока-
зывает существенное влияние на все стороны его деятельности [5]. В реальной 
жизни наиболее ценными для молодого поколения являются семейные ценно-
сти, далее здоровье и дружба. Результаты анализа ценностей в виртуальном ми-
ре показали, что они не совпадают. Здесь тройку лидеров среди ценностей  
открывают информация, дружба, социальный статус. 

Другой серьезной проблемой современного общества, связанной с использо-
ванием интернет-сетей, является интернет-зависимость. Отсутствие контроля над 
потреблением Интернета может привести к снижению физического и психологи-
ческого благополучия с сопутствующими симптомами, такими как стресс, гнев, 
потеря контроля, социальная замкнутость, семейные конфликты и другие, под-
талкивающие людей к изоляции. 

Интернет-зависимость — широкий термин, обозначающий множество про-
блем поведения и контроля над влечениями. Примечательно, что по сравнению 
с зависимостями от алкоголя и наркотиков интернет-зависимость в меньшей 
степени вредит здоровью человека, не разрушает его мозг, и казалась бы доста-
точно безопасной, если бы не явное снижение трудоспособности, эффективно-
сти функционирования в реальном социуме. Как наркотик, общение в Интерне-
те может создавать иллюзию благополучия, кажущуюся возможность решения 
реальных проблем [6]. Спорным представляется вопрос, являются ли проблемы 
в реальной жизни катализатором для интернет-зависимости или интернет-
зависимость способствует возникновению таких проблем. Однако что бы ни 
послужило первопричиной, очевидно, что при попадании в подобный цикл для 
счастливой жизни человеку необходимо его прервать, например, обратившись 
за квалифицированной психологической помощью.  

Одновременно с увеличением коммуникационных, образовательных и дру-
гих потенциалов интернет-сетей, открывающих возможности для успешной  
социализации и саморазвития, повышаются потенциальные риски личной  
и общественной информационной безопасности, в том числе становятся воз-
можными манипулирование сознанием и поведением со стороны третьих лиц, 
воздействие на личностное развитие нежелательного и незаконного контента, 
воздействие на систему деструктивных программ, сетевое мошенничество. Гло-
бальная сеть Интернет помимо полезного контента содержит множество ресур-
сов, демонстрирующих и пропагандирующих различные формы насилия, име-
ющих порнографическое содержание, популяризирующих различные методы 
манипуляции сознанием и т. п. В части таких преступлений наибольшей опас-
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ности подвержены лица, не достигшие совершеннолетнего возраста, представ-
ляющие собой наиболее уязвимую и подверженную психологическим атакам 
группу. В результате таких атак подростки, не в состоянии самостоятельно 
справиться с давлением извне, совершают поступки, к которым их склоняют 
преступники, в том числе к совершению самоубийства [7]. И хотя изначально 
создание социальных сетей несло в себе положительный посыл на решение 
проблем общения между людьми, злоумышленники используют все их преиму-
щества против незащищенных граждан, в частности, против несовершеннолет-
них. Это и обусловливает повышенное внимание и простых граждан, и право-
охранительных органов к этому вопросу, влекущее ужесточение законодатель-
ства в сфере регулирования подобных отношений в сети Интернет.  

В заключение стоит отметить, что воздействие сети Интернет на современ-
ное общество нельзя оценить однозначно. Интернет, информационные техно-
логии, компьютеры и социальные сети оказывают огромное влияние на всех. 
И хотя Интернет способствует весомой экономии времени, общению вне гра-
ниц, а также так называемой виртуальной социализации, нельзя отрицать, что 
чрезмерное пользование Интернетом может оказать сильное влияние на психи-
ку человека, в частности вызвать интернет-зависимость. Кроме того, благами 
Интернета могут пользоваться с противоправными целями, что особенно акту-
ально в отношении несовершеннолетних пользователей. Следовательно,  
Интернет — это несомненный помощник, которым необходимо пользоваться, 
осознавая личную ответственность, сопровождающую общественные отноше-
ния в процессе использования интернет-технологий. 
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